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DECLARATIA DE POLITICA

Organizatia EEU SOFTWARE a adoptat urmatoarele obiective privind calitatea:

· satisfactia clientului 

· cresterea satisfactiei clientului prin imbunatatirea continua a eficacitatii Sistemului de Management al Calitatii

· satisfacerea cerintelor legale si de reglementare

· satisfactia angajatilor

· satisfactia actionarilor

- planificarea Sistemului de Management al Calitatii in functie de evolutia afacerilor 

- alocarea tuturor resurselor necesare (resurse umane, materiale, infrastructura si mediu)

- masurarea, monitorizarea si imbunatatirea continua a Sistemului de Management al Calitatii.

- mentinerea certificarii Sistemului de Management al Calitatii conform SR EN ISO 9001:2001si imbunatatirea continua a sistemului de management

In calitate de Director General si responsabil pentru calitatea produselor si serviciilor oferite clientilor nostri, imi asum intreaga responsabilitate pentru a stabili, implementa si mentine procesele necesare Sistemului de Management al Calitatii, de a analiza functionarea sistemului, si evolutia Programului SMQ cat si de a in initia orice actiune de imbunatatire.
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